REGULAMIN SZKOLEN

Regulamin kurséw medycznych krajowych organizowanych przez Medica Sp. z o0.0. z
siedzibg przy ul. Gateczki 54, 41-500 Chorzéw, o numerze NIP: 646 100 92 76, KRS:
0000223053, REGON: 003440290 jako organizatora gtéwnego zwana takze zamiennie
,Organizatorem”.

Kontakt z Ustugodawcg mozna uzyskac:
— telefonicznie: + 48 662 017 857
— korzystajgc z adresu poczty elektronicznej:joanna.cisek_mika@op.pl

Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin okres$la zasady przebiegu, organizacji oraz udziatu w kursach
medycznych organizowanych przez Medica sp. z 0. 0. na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej oraz prawa i obowigzki uczestnikow kurséw.

Kursy medyczne przeznaczone sg dla lekarzy wszystkich specjalnosci, z
wyszczegodlnieniem lekarzy anestezjologdw.

Kurs moze by¢ prowadzony w formie wykfadu teoretycznego, wyktadu i pokazu,
wyktadu i warsztatu praktycznego oraz innych zaje¢ o charakterze dydaktycznym.
Kurs jest prowadzony jako kurs ptatny.

Informacje o programie, wysokosci optaty, oraz miejscu i czasie odbywania kurséw sg
podawane na stronie internetowej Organizatora pod adresem www.gsusg.pl oraz
materiatach reklamowych / informacyjnych Organizatora.

Obowigzki Organizatora

Organizator zapewnia wszystkim Uczestnikom godne warunki odbywania kursu.
Organizator dba o bezpieczenstwo Uczestnikéw kursu w miejscu odbywania kursu,
zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa. Organizator kursu jest zobowigzany
dokona¢ wyboru miejsca prowadzenia kursu w taki sposéb, aby spetniato ono
wszystkie wymogi przewidziane w przepisach BHP oraz przepisach sanitarnych.
Organizator zapewnia, aby przebieg kursu byt zgodny z wczes$niej opublikowanym
programem.

Organizator odpowiada za wysoki poziom merytoryczny kursu oraz za realizacje kursu
przez osoby z odpowiednimi kwalifikacjami i kompetencjami.

Po zakoniczeniu kursu Organizator wystawia kazdemu Uczestnikowi certyfikat
ukonczenia kursu i / lub, w przypadku kurséw zarejestrowanych w Izbie Lekarskiej,
zaswiadczenie o odbyciu kursu, zawierajgce punktacje.

Uczestnicy kursow i zasady dokonywania zgtoszen uczestnictwa w kursach

1.

Uczestnikiem kursu moze by¢ kazda osoba fizyczna, dla ktorej kurs zostat
przygotowany merytorycznie w zwigzku z prowadzong przez tg osobe dziatalnoscig
zawodowa lub gospodarczg i ktdra wyrazi che¢ uczestnictwa w kursie.

Warunkiem uczestnictwa w kursie ptatnym jest dokonanie kompletnego zgtoszenia,
podanie danych kontaktowych oraz uiszczenie w wyznaczonym terminie optaty za
kurs.


http://www.poldent.pl/

3. Zgtoszenia uczestnictwa w kursie mozna sktada¢ poprzez wypetnienie formularza
zgtoszeniowego dostepnego pod adresem www.gsusg.pl mailowo na adres
joanna.cisek_mika@op.pl, telefonicznie pod numerem 662 017 857 osobiscie w
siedzibie Organizatora w Chorzowie, ul. Gateczki 54 lub w inny zwyczajowo przyjety
sposob. Organizator potwierdza przyjecie zgtoszenia drogg telefoniczng lub mailowa.

4. Dokonanie zgtoszenie jest réwnoznaczne z zaproszeniem do zawarcia umowy na
uczestnictwo w kursie. Z chwilg potwierdzenia dokonania zgtoszenia przez
Organizatora zostaje zawarta umowa pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem na
uczestnictwo w kursie.

5. Dokonujgc zgtoszenia na kurs Uczestnik akceptuje zasady okreslone w niniejszym
regulaminie.

6. Dokonujac zgtoszenia, Uczestnik zobowigzuje sie przyj$s¢ na kurs w wyznaczonym
miejscu oraz czasie.

7. Dokonujgc zgtoszenia, Uczestnik podaje dane niezbedne do wystawienia faktury oraz
certyfikatu / zaswiadczenia.

8. Liczba uczestnikdw kurséw jest ograniczona. O uczestnictwie w kursie decyduje
kolejnos$¢ zgtoszen. Informacja o braku wolnych miejsc na dany kurs przekazywana
jest drogg mailowg, telefonicznie lub za posrednictwem strony internetowej
Organizatora.

9. Osoby, ktore nie znalazly sie na liscie uczestnikdbw mogg zosta¢ umieszczone na liscie
rezerwowej.

10. Na 14 dni przed planowanym terminem kursu Organizator potwierdza obecnos¢
wszystkich Uczestnikéw drogg telefoniczng lub mailowa.

11. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje podania przez Uczestnika
przy dokonywaniu zgtoszenia nieprawidtowych lub niepetnych danych.

12. Po zakonczeniu kursu, Uczestnik wypetnia ankiete ewaluacyjng przygotowang przez
Organizatora.

Optaty i koszty

1. Wysokos¢ opfat za uczestnictwo w kursach jest kazdorazowo okreslana w
ogtoszeniach o kursach i obejmuje (jezeli w ogtoszeniu nie zaznaczono inaczej), udziat
w szkoleniu, materiaty szkoleniowe, certyfikat ukonczenia szkolenia i poczestunek.

2. Optate za kurs nalezy wnies¢ w petnej wysokosci najpdzniej na 30 dni przed dniem
rozpoczecia szkolenia. W przypadku nie uiszczenia optaty w tym terminie przyjmuje
sie, ze Uczestnik anulowat uczestnictwo w kursie.

3. Kazdy Uczestnik kursu ptatnego uiszcza optate za kurs na rachunek bankowy
Organizatora po uprzednim zgtoszeniu sie telefonicznym pod numerem 662 017 857
bgdZz mailowym na adres joanna.cisek_mika@op.pl i potwierdzeniu uczestnictwa w
kursie przez Organizatora.

4. Optate za kurs nalezy uisci¢ na nastepujacy rachunek bankowy : Medica Sp. z 0.0. z
siedzibg przy ul. Gateczki 54, 41-500 Chorzéw, Aliorbank O/Chorzéw 17 2490 0005
0000 4520 7532 1862
Nie jest dopuszczalne dokonanie optaty za kurs gotéwka w dniu odbywania kursu.
Informacje o odwotaniu uczestnictwa w kursie nalezy zgtosi¢ Organizatorowi
najpdzniej na 30 dni przed planowanym terminem kursu. Informacje nalezy przekazac
mailowo na adres joanna.cisek_mika@op.pl lub telefonicznie pod numerem



662 017 857 . W takim przypadku, Uczestnikowi zostanie zwrécone 100% uiszczonej
optaty (petny zwrot optaty). W przypadku odwotania uczestnictwa w kursie
najpozniej na 21 dni przed terminem kursu, Uczestnikowi, ktéry zapfacit za kurs,
zostanie potrgcone 50% uiszczonej optaty, jako opfata manipulacyjna pokrywajgca
koszty Organizatora zwigzana z kursem. W przypadku odwotania uczestnictwa w
kursie pdzniej niz na 21 dni, Uczestnikowi, ktory zaptacit za kurs, zostanie potrgcone
100% uiszczonej optaty.

Organizator dokonuje zwrotu optaty w terminie 14 dni liczac od dnia otrzymania
oswiadczenia w przedmiocie odwofania uczestnictwa w kursie.

Kursy

Kursy prowadzone sg przez wyktadowcéw o odpowiednich kwalifikacjach i
kompetencjach. Informacje o wykfadowcach kazdorazowo znajdujg sie w materiatach
informacyjnych / reklamowych lub na stronie internetowej Organizatora. Organizator
zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany wyktadowcy, gwarantujgc jednoczesnie taki sam
poziom merytoryczny nowego wykfadowcy.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany terminu i / lub miejsca kursu. W takiej
sytuacji, wszyscy Uczestnicy kursu zostang poinformowani o zmianie drogg mailowa
lub telefoniczng. Kazdy Uczestnik ma prawo wycofac sie z kursu, a Organizator
zobowigzuje sie do zwrotu 100% uiszczonej optaty w terminie 14 dni, liczac od dnia
otrzymania oswiadczenia Uczestnika o wycofaniu sie z kursu.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ odwotania kursu, w przypadku, gdy liczba
Uczestnikéw, ktorzy zadeklarowali udziat w kursie jest mniejsza niz minimalna liczba
uczestnikdw wskazana wczesniej w programie kursu. W takiej sytuacji Organizator
zobowigzuje sie do zwrotu Uczestnikom 100% uiszczonej optat w terminie 14 dni,
liczac od dnia podania informacji o odwofaniu kursu.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania kursu z waznych przyczyn (np.
choroba wykfadowcy). W takiej sytuacji Organizator zobowigzuje sie do
przeprowadzenia kursu w nowym terminie, bez pobierania od Uczestnikéw zadnych
dodatkowych optat, a Uczestnicy majg prawo wycofac sie z kursu i otrzymaé zwrot
100% uiszczonej optaty. W takiej sytuacji zwrotu optaty nastapi w terminie 14 dni,
liczac od dnia otrzymania oswiadczenia Uczestnika o wycofaniu sie z kursu.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za odwotanie kursu, jezeli nastgpito ono z
przyczyn niezaleznych od Organizatora takich jak np. dziatania i decyzje organéw
administracji panstwowej i lokalnej, strajki, dziatania sity wyzszej, na ktére
Organizator nie ma wptywu.

O zdarzeniach opisanych w ustepie 3, 4, 5 i 6 Organizator informuje kazdego
uczestnika indywidualne, drogg mailowg lub telefoniczna.

Przebieg kursow

1.

W trakcie kursu kazdy Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego
regulaminu, utrzymywania nalezytej kultury osobistej i poszanowania porzadku oraz
dyscypliny kursu, pod grozbg wykluczenia z udziatu w kursie bez prawa do zwrotu
uiszczonej optaty, po uprzednim bezskutecznym upomnieniu.



Kurs obejmuje przewidziang w programie liczbe godzin zaje¢ teoretycznych i
praktycznych.

Organizator zapewnia Uczestnikom materiaty dydaktyczne, ktore stajg sie wtasnoscig
Uczestnikdw po zakonczeniu kursu (chyba ze w programie danego kursu
przewidziano inaczej). W przypadku rezygnacji z udziatu w kursie, Uczestnik
zobowigzany jest do zwrotu otrzymanych materiatéw dydaktycznych lub zwrotu
Organizatorowi kosztow otrzymanych materiatéw.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikdw, ktore mogg zostac
zniszczone, zgubione lub skradzione w trakcie trwania kursu.

Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za dokonane przez siebie zniszczenia
na terenie miejsca odbywania sie kursu oraz uszkodzenia sprzetu wykorzystywanego
w czesci praktycznej kursu w wyniku uzywania go w sposdb niezgodny z instrukcjg lub
wskazowkami wyktadowcy.

Zabrania sie rejestrowania przebiegu kursu za pomocg urzadzen rejestrujgcych obraz
i dzwiek bez uprzedniej zgody Organizatora oraz wyktadowcy prowadzgcego kurs.
Zabrania sie wykorzystywania materiatéw uzyskanych przez Uczestnikdw w trakcie
kursow od Organizatora lub wykfadowcy do celéw komercyjnych, w szczegdlnosci do
prowadzenia innych kursow lub szkolen, bez uprzedniej pisemnej zgody Organizatora
i wyktadowcy.

Tres¢ kursu oraz materiaty przekazane Uczestnikom w trakcie kursu stanowig utwory
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz. U. z 1994 r. Nr 24 poz. 83 z p6in. zm.) i jako takowe podlegajg
ochronie prawnej.

Dane osobowe uczestnikow

1.

Dane osobowe Uczestnikéw kursdw podlegajg ochronie przewidzianej w przepisach
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997 r. Nr
133 poz. 883 z pdin. zm.). Organizator zapewnia, ze stosowane przez niego
zabezpieczenia danych osobowych spetniajg wymogi przewidziane w w/w ustawie
oraz przepisach wykonawczych do niej.

Zgtaszajgc zamiar uczestnictwa w kursie Uczestnik udziela Organizatorowi zgody na
przetwarzanie swoich danych osobowych w celach zwigzanych z realizacjg kursu, w
tym, o ile jest to konieczne dla prawidtowej realizacji obowigzkéw Organizatora, na
przekazanie jego danych podmiotom trzecim (np. przekazania danych Izbie Lekarskiej
celem naliczenia punktéw szkoleniowych).

Uczestnik moze udzieli¢ dodatkowej zgody na przetwarzanie przez Organizatora jego
danych osobowych w celach marketingowych. Udzielenie zgody ma charakter
dobrowolny i nie jest warunkiem udziatu w kursie.

Uczestnik w kazdym czasie ma prawo do wgladu, poprawienia, badz uzupetniania
swoich danych osobowych. Moze réwniez zgdac zaprzestania ich przetwarzania.



Reklamacje i zwroty

1.

Uczestnicy majg prawo do sktadania reklamacji zwigzanych m. in. z poziomem
ksztatcenia, komunikatywnos$cia wyktadowcy, niedociggnieciami organizacyjnymi,
niezgodnoscig kurséw z programem itd.

Reklamacje nalezy skfadac listownie na adres siedziby Organizatora lub drogg
mailowa na adres joanna.cisek_mika@op.pl w terminie 14 dni po zakoriczeniu kursu.
Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni liczagc od dnia ich otrzymania przez
Organizatora. Uczestnik zostanie poinformowany o sposobie rozpatrzenia reklamacji
telefonicznie lub drogg mailowa.

Uczestnicy kursow mogg przesyta¢ w sposdb wskazany powyzej recenzje kursu,
opinie (pozytywne i krytyczne), a takze propozycje zmiany w programach kursow,
tematy nowych kurséw, propozycje usprawnien organizacyjnych itd. Wszystkie tego
typu sugestie zostang rozpatrzone przez Organizatora z nalezytg starannoscia.
Wszelkie zwroty optat za kursy, wynikajgce z zapiséw niniejszego regulaminu, sg
mozliwe, w zaleznosci od preferencji Uczestnika, przelewem na jego rachunek
bankowy (forma domysina) lub gotéwka w biurze Organizatora.

Postanowienia koncowe

Spotka Medica, Organizator kurséw, pragnie zapewni¢ Uczestnikom najwyiszy
poziom merytoryczny i organizacyjny kurséw, stgd kwestie nieuregulowane w
niniejszym regulaminie bedga rozpatrywane w zgodzie z zasadami zdrowego rozsgdku,
z uwzglednieniem interesu obydwu Stron. Jezeli zajdzie taka koniecznosc
zastosowanie bedg mialy powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w
tym zwfaszcza przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (Dz. U. z
1964 r. Nr 16 poz. 93 z pdzn. zm.).

Wszystkie biezgce informacje o kursach, w tym aktualna lista kursow wraz z
programami oraz harmonogramem kurséw na biezgcy kwartat, jest publikowana na
stronie internetowej Organizatora, pod adresem gsusg.pl

Wszelkie ewentualne spory mogace wynikngé na tle niniejszego regulaminu beda
rozpatrywane przez sgd powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Organizatora.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Aktualny
regulamin jest publikowany na stronie internetowej Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji postanowien
niniejszego regulaminu.

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 08.06.2016.
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